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I INTRODUCCION

El presente Manual de Organizacion de la Presidencia de Nezahualcdyotl, es el instrumento
normativo que muestra la estructura organizacional de esta Institucién Publica, asi mismo,
proporciona informacién a los servidores publicos sobre sus funciones y ubicacién jerarquica
dentro del organigrama correspondiente a la Presidencia Municipal y determina las
interrelaciones formales que corresponden entre su personal. Ayuda también a institucionalizar
la simplificacion administrativa proporcionando informacién sobre las funciones que le

corresponde desempefiar al personal que ocupa los cargos publicos.

De igual forma el presente documento describe la estructura orgénica y la operatividad de la
Presidencia Municipal para atender los asuntos que son de su competencia de acuerdo y con el

estricto apego a las Leyes y disposiciones vigentes.

Define las atribuciones de las Areas adscritas a la Presidencia Municipal, las funciones de cada

una de ellas, asi como los niveles jerarquicos y de mando establecidos en su interior.

Por otra parte, constituye los puntos de tramite en el transcurso entre la organizacion y los
procedimientos, ademas, facilita el proceso de integracién del personal de nuevo ingreso, su
pronta inclusion en la productividad y el fomento a la formacién del personal en servicio:

permitiendo conocer con claridad sus funciones y responsabilidades.

La observancia estricta de este manual hace posible que el trabajo de los Servidores Publicos
dependientes de la Presidencia Municipal sea uniforme, continuo y organizados cargos,
enfatizando que a través de sus diferentes Dependencias debe promover oportunamente, las
adecuaciones pertinentes conforme a los cambios que por necesidades de servicio se operen

én su estructura organica y funcional, con el fin de tener una mejora continug,y_u_r@\t‘:onstante

actualizacion.
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Il. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

LEYES

FEDERALES

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios
Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Ley General de Archivos

Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano
Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes

Ley General de Mejora Regulatoria

Ley General de Proteccion Civil

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General de Salud

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad

Ley Federal del Trabajo

Ley de Planeacién

ESTATALES

Ley de Bienes del Estado de México y sus Municipios

Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios

Ley de Documentos Administrativos e Histéricos del Estado de México
Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios

Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México
Ley de Planeacion del Estado de México y Municipio

Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios

Ley de Responsabilidad Patrimonial para el Estado de México y Municipios
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios
Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios
Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México /.LD
-eypara-la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios ij"'

/|
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REGLAMENTOS

ESTATALES

Reglamento de la Ley de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios

Reglamento de la Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios

Reglamento de la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del
Estado de México

MUNICIPALES

Reglamento Organico de la Administracién Publica Municipal de Nezahualcoyotl (Reforma
20/12/21).

Reglamento para la Mejora Regulatoria del Municipio de Nezahualcéyotl 2022.

PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023
Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de México
y Municipios

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México

DOCUMENTOS NORMATIVOS — ADMINISTRATIVOS

Lineamientos para el registro y control del inventario y la conciliacion y desincorporacion de
bienes muebles e inmuebles para las entidades fiscalizables municipales del Estado de México.
Lineamientos de control financiero y administrativo para las entidades fscallzables mummpales
del Estado de México.

.r
Codigo de Eti y conducta de los Servidores Publicos de la Admlnlstramon__Ey__t;qi_ggq:-_fgymci
de hualcoy}\i | AZTESER,

1
_;.(\"ﬂ‘_&

AT,
m,upmgi"'m.lﬂi{ /

Pagina 6 de 40



PRESIDENCIA

H. AYUNTAMIENTO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO.
EEW . ~NEETA 2022-2024
NEZAHUALCOYOTL MANUAL DE ORGANIZACION

N0 DE NE Irl‘l

DEPENDENCIA: PRESIDENCIA MUNICIPAL CLAVE MUNICIPIO: 087

lll.  ATRIBUCIONES

TITULO SEPTIMO
DEL GOBIERNO MUNICIPAL, DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL Y ORGANISMOS AUXILIARES
DEL AYUNTAMIENTO

CAPITULO Il
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 51.- Con la finalidad de eficientar las tareas que realizan las dependencias que
conforman la administraciéon publica municipal; el Ayuntamiento podré modificar el Reglamento
Organico de la Administracion Publica Municipal, asi como expedir o modificar los Reglamentos
especificos de cada una de ellas, sus Manuales de Organizacion y Manuales de Procedimientos.
Asi mismo tendra la facultad de expedir acuerdos, circulares y demas disposiciones que
permitan regular el funcionamiento de las dependencias de la administracion municipal, ello sin
perjuicio de que las propias dependencias que conforman la estructura administrativa municipal,
implementen de manera permanente, con el objeto de mejorar sus procesos y procedimientos,
la normatividad que permita la promocién del uso de las tecnologias de la informacion para
impulsar el desarrollo econémico y social; sin dejar de observar las disposiciones contenidas en
la Constitucion Federal, en la Constitucion Local y la Legislaciéon en materia de Gobierno Digital.

REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 2021.
(Reforma 20/12/21)

TITULO SEGUNDO: DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL
CAPITULO PRIMERO: PRESIDENCIA MUNICIPAL.

Articulo 9. La persona titular de la Presidencia Municipal, como responsable de la ejecucién de
los asuntos que el Ayuntamiento dentro de su competencia acuerde, tendra las atribuciones,
funciones y obligaciones que le sefalan la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley Organica
Municipal del Estado de México, el Bando Municipal de Nezahualcoyotl vigente, el presente
reglamento y demas disposiciones juridicas aplicables.

// -
Articulo 10. Para el despacho de los asuntos que le competen a la dersm,tfm la
Presidencia Mumc&pal se auxiliara de las dependenmas y entldades admmistratlvasque senalen
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Articulo 12. La persona titular de la Presidencia Municipal contard con las Unidades
Administrativas de apoyo técnico para el adecuado desempefio de sus atribuciones y funciones
especificas.

Articulo 13. La persona titular de la Presidencia Municipal nombre del Ayuntamiento y previa
autorizacion del Cabildo, podra contratar y convenir con el Gobierno Federal, Gobierno del
Estado, con otras entidades federativas, municipios de la entidad y organizaciones de la
sociedad civil, la prestacion de servicios publicos, la ejecucién de obras o la realizacién de
cualquier otro propésito de beneficio colectivo.

Articulo 14. La persona titular de la Presidencia Municipal para el adecuado desempefio de
acciones de caracter institucional autorizara a las dependencias de la Administracion Publica

— Municipal la coordinacién tanto con las dependencias, entidades y organismos auxiliares de la
Administracién Publica Federal, Administracion Publica del Estado, asi como con otras
Administraciones Municipales.

Articulo 15. La persona titular de la Presidencia Municipal sometera para su aprobacion al
Ayuntamiento, los reglamentos, acuerdos y expedira circulares, asi como otras disposiciones
que tiendan a regular el funcionamiento de las dependencias de la Administracion Publica
Municipal, autorizando los manuales administrativos correspondientes.

Articulo 16. La persona titular de la Presidencia Municipal podra nombrar y remover libremente
a los funcionarios y empleados de la Administracién Publica Municipal, cuyo nombramiento y
remocion no esté determinado de una forma especial en la Ley Organica Municipal del Estado
de México, o en disposiciones reglamentarias de caracter municipal.

Articulo 17. La Presidencia Municipal se integrara por las areas administrativas siguientes:

.  Secretaria Particular;

Il. Secretaria Técnica;

. Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Municipal;
~— IV. Unidad de Relaciones Publicas;

V. Instituto Municipal de la Juventud;

VL. Instituto Municipal de Atencion a la Mujer;

VIl. Coordinacién de Participaciéon Ciudadana;

VIill. Coordinacién de Asuntos Metropolitanos;

IX. Coordinacion de Movilidad Urbana; y

X. Coordinaciéon General de Programas Sociales.

Xl. Coordinaciones Territoriales Municipales (COTEM)

et : REL{.(}M
N c,u‘n’-"t' “,‘.p_(.f:.'f‘ b
1GA (5
\ oF ‘Mﬂn_nl_u /./

e

Pagina 8 de 40




PRESIDENCIA

GOBIERND DE NEZAKUALLOYOTL - 2022 - 2024

H. AYUNTAMIENTO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO.
2022-2024
MANUAL DE ORGANIZACION

DEPENDENCIA: PRESIDENCIA MUNICIPAL CLAVE MUNICIPIO: 087

CAPITULO SEGUNDO:
SECRETARIA PARTICULAR

Articulo 18. La Oficina de la Presidencia Municipal es la encargada de organizar, proyectar,
evaluar la viabilidad de los programas, proyectos y acciones a ejecutar por el Gobierno
Municipal, asi como dar seguimiento a todos los asuntos inherentes de la competencia de la
persona titular de la Presidencia Municipal.

Articulo 19. La Secretaria Particular, es el area encargada de asistir a la persona titular de la
Presidencia Municipal en lo relacionado con la organizacion y registro de sus actividades, dando
seguimiento a los documentos que se deriven de la presidencia a otras dependencias de la
Administracion.

Articulo 20. A la Secretaria Particular le corresponde el despacho de los siguientes asuntos:

I. Acordar con la persona titular de la Presidencia Municipal el despacho de los asuntos que le
sean encomendados e informarle de las actividades que realice en el desempenfio de su cargo;

Il. Dar seguimiento a la correspondencia y a los oficios signados por la persona titular de la
Presidencia Municipal como parte del sistema de control de gestion;

1ll. Integrar ordenadamente los compromisos en la agenda de la persona titular de la Presidencia
Municipal y dar seguimiento a su cumplimiento;

IV. Brindar la atencion necesaria a quien solicite audiencia, enterar sistematicamente sobre los
asuntos atendidos y ejecutar las acciones que para cada efecto instruya la persona titular de la
Presidencia Municipal;

V. Proveer o necesario para que las giras y eventos de la persona titular de la persona titular de
la Presidencia Municipal cuenten con los elementos necesarios para su correcto desarrollo y
funcionamiento;

VI. Llevar a cabo el analisis y revision previa de toda la documentacion para suscripcion de la
persona titular de la Presidencia Municipal; y

VII. Las demas que asigne la persona titular de la Presidencia Municipal en el ambito de sus
atribuciones.

Pdgina 9 de 40
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TITULO TERCERO:
CAPITULO SEGUNDO: SECRETARIA TECNICA

Articulo 26. La Secretaria Técnica es la encargada de asistir de manera directa a la persona
titular de la Presidencia Municipal en las tareas de coordinacién, asesoria, seguimiento,
supervision, comunicacion, gestion, atencion de asuntos especiales al interior del Gobierno
Municipal y de enlace con los ambitos de Gobierno Federal, Estatal y con otros Municipios; sus
funciones son las siguientes:

I. Coordinar las dependencias de la Administracion Publica Municipal para alinear las acciones
de cada una, con un plan estratégico que dé cumplimiento de las disposiciones emanadas del
Cabildo y/o por la persona titular de la Presidencia Municipal para la buena marcha de la
Administracién Municipal;

Il. Supervisar y dar seguimiento a los acuerdos que la persona titular de la persona titular de la
Presidencia Municipal

haya celebrado con los responsables de las dependencias de la Administracién Publica
Municipal;

lll. Coordinar las acciones, programas y obras que tengan que desarrollarse por diferentes
dependencias de la Administracion Publica Municipal;

IV. Atender por instrucciones de la persona titular de la Presidencia Municipal, las acciones y
programas que le encomienden;

V. Vincular a las diversas areas de la Administracién Publica Municipal con sus similares en los
ambitos del gobierno Federal, Estatal y otros municipios con la finalidad de concretar acuerdos
en la realizacion de acciones, programas y obras que beneficien al municipio;

VI. Elaborar en coordinacién con las areas de la Administracion Publica Municipal proyectos
trascendentes que beneficien a los habitantes del Municipio;

VII. Evaluar |as acciones, programas y obras del gobierno municipal que el Presidente le instruya
e informarle de su resultado;

VIIl. Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal acciones, program s y obras
municipales de alto impacto en la comunidad;
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Xl. Las demas que, conforme a la Ley, la persona titular de la Presidencia Municipal

le instruya y la normatividad municipal le atribuya.

TITULO QUINTO: DE LOS INSTITUTOS MUNICIPALES
CAPITULO PRIMERO: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 94. Los institutos Municipales son los siguientes:
l. De la juventud; y
Il. De atencion a la Mujer.

Articulo 95. Los Institutos Municipales se conforman en su administraciéon de un Consejo
Directivo el cual fungird como érgano de Gobierno del Instituto y sus determinaciones seran
obligatorias.

CAPITULO SEGUNDO:
INSTITUTO DE LA JUVENTUD

Articulo 96. El Instituto Municipal de la Juventud, es la dependencia encargada de impulsar y
fomentar, a través de programas sociales, el correcto desarrollo de la juventud en todos los
ambitos, con el objeto de encausar las inquietudes y necesidades de los jovenes en el municipio,
en un marco de respeto, desarrollo e igualdad.

Articulo 97. Al instituto Municipal de la Juventud, le corresponde el despacho de los siguientes
asuntos:

I. Administrar y representar legalmente al Instituto con todas las facultades generales y
especiales que le sean conferidas por la legislacion vigente aplicable, ademas de realizar
cualquier otro acto juridico de acuerdo a sus atribuciones;

Il. Aplicar y proponer, en su caso al Consejo Directivo las normas y lineamientos generales del
Instituto y vigilar su cumplimiento;

ll. Aprobar el ingreso, licencia, promocién, remocién y cese del personal deH’éfifiltB‘

IV. Disponer lo necesario para el cumplimiento de los acuerdos que emlta el Ccmsego Directiyo;

/V;S—lmar la organlzaC|on y el funcionamiento del instituto, wgllando el cumphmiento de su
../ ohiie,,le y progr
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VII. Presentar al Consejo Directivo para su autorizacion, los proyectos de presupuesto anual de
egresos del instituto, asi como los programas de inversion y la aplicacion de recursos alternos:

VIIl. Someter a la autorizacién del Consejo Directivo el programa anual de actividades, debiendo
rendir un informe anual de estas, ademas presentar los estados financieros del Instituto;

IX. Administrar el patrimonio del Instituto conforme a los programas y presupuestos autorizados;
X. Proponer al Consejo Directivo modificaciones a la organizacién y al funcionamiento;
XI. Aprobar los programas de las unidades administrativas del Instituto de la Juventud:

XIll. Participar en los consejos consultivos y juntas directivas de su competencia como
representante del Gobierno Municipal; y

Xlll. Las demas facultades que por disposicion legal le sean aplicables.

CAPITULO TERCERO:
INSTITUTO DE LA MUJER

Articulo 98. El Instituto de la Mujer, es la dependencia encargada de conducir las politicas
municipales en atencién a la mujer, la defensa de sus derechos e igualdad de género;
promoviendo estrategias para su desarrollo social, politico, econémico y cultural en la entidad.
Dependiendo del Instituto la Unidad de Igualdad de Género.

Articulo 99. Al Instituto Municipal de la Mujer, le corresponde el despacho de los siguientes
asuntos:

I. Formular politicas para impulsar entre la sociedad la equidad de género;

Il. Coordinar e instrumentar los programas y acciones de atencion a la mujer derivadas de los
acuerdos estatales, nacionales e internacionales;

lll. Fomentar la participacion de los sectores publico, privado y social en la ejecucion de
programas de atencion a la mujer, en especial los orientados a la radicacion de cualquier forma
de violencia;

IV. Mantener estrecha vinculacion con el Instituto Nacional de la Mujer y el Consejo Municipal

de la Mujer y Bienestar Social del Estado de México; '/ —
Wona juridica y atencion psicoldgica a la mujer, para la d’efensa y protecmon e
/ su&dq}rechos mversales y propiciar su bienestar social; e T
d i 7L
/ VI. F"-"rt)‘vfhover eS&JdiOS para instrumentar un sistema de informacion para evaiuar Ias condtclon
r'l ret;pnomu':as y culturales de la mujer en el municipio;
{
‘\-. .Ha')ljlﬂ\‘ ___‘g*l_.fr_“_ I _Iu’l M
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VII. Actuar como 6rgano de consulta, capacitacion y asesoria legal; en materia de equidad de
género y de igualdad de oportunidades para la mujer;

VIII. Promover la obtencién de recursos econémicos para la instrumentacion de las actividades
que debe realizar el Instituto.

IX. Concretar acuerdos de colaboracién con diversos organismos publicos y privados para el
desarrollo de proyectos que beneficien a la mujer; y

X. Las demas que le confieran otras disposiciones legales y el Consejo Consultivo del Instituto
de la Mujer.

TITULO SEXTO: DE LAS COORDINACIONES MUNICIPALES
CAPI{TULO TERCERO: DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 102. La Coordinaciéon de Participacion ciudadana, dependiente de la Presidencia
Municipal, tiene las siguientes funciones:

L. Invitar a los ciudadanos del municipio a participar en la eleccién de los consejos de
participacion ciudadana a que convoque el ayuntamiento;

Il. Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal la jurisdiccién territorial en la que
deben ser electos los consejos de participacion ciudadana:

lll. Electos los integrantes de los consejos de participaciéon ciudadana tener bajo su
responsabilidad el expediente de cada uno de los mismos y sus integrantes;

IV. Convocar a los integrantes de los consejos de participacion ciudadana a los actos y eventos
en los que deben hacer presencia;

V. Informar a la ciudadania en general a los actos civicos, ceremonias y festividades que realice
el ayuntamiento para su asistencia;

VI. Auxiliar a los miembros de los consejos de Participacién Ciudadana, en las gestiones que
les plantean los vecinos de la colonia que representan;

VII._Difundir por conducto de los consejos de participacion ciudadana las acc/nes rogramas
obras qu R

/

y!: ealice el Ayuntamiento; y
/B
/ Vm.elgas demag que conforme a la ley y los reglamentos le correspondan
I\ mVAE I 1V B .": ‘I".. PRESIDEKCIA
\I SUBDIRECCION DE ///
\ 1 IZACION Y
\\_\ o G:t?'. opos 7

B
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CAPITULO CUARTO:
COORDINACION DE LOS ASUNTOS METROPOLITANOS

Articulo 105. La Coordinacién de Asuntos Metropolitanos, dependiente de la Presidencia
Municipal, es la dependencia encargada de gestionar y otorgar seguimiento ante las instancias
Federales, Estatales y Municipales de las acciones y proyectos que permitan el desarrollo y
ejecucion de obras, acciones y servicios con una vision de caracter metropolitano que favorezca
a la region en materia de: agua, medio ambiente, desarrollo urbano, desarrollo econémico,
seguridad publica, proteccién civil, transporte y vialidad, entre otros, que sean del interés
metropolitano, correspondiéndole el ejercicio de las atribuciones siguientes:

I. Representar al Municipio en la operacion y seguimiento de los fondos metropolitanos de obras
y servicios, y de aquellos que sean creados para impulsar el desarrollo de la zona metropolitana
a que pertenece el municipio;

Il. Establecer lineamientos y mecanismos generales que propicien la promocion, concertacion e
implementacién de proyectos orientados al desarrollo metropolitano;

lll. Promover la participacion de la comunidad académica, sociedad civil y organizaciones no
gubernamentales, en la realizacién conjunta de investigaciones, estudios, reuniones y foros
sobre asuntos de caracter metropolitano;

IV. Fomentar, incentivar y difundir la cultura metropolitana y sus valores, que permitan a la
poblacién del municipio, adquirir conciencia sobre la realidad metropolitana, su visién y sus retos;

V. Proponery en su caso, ejecutar politicas y estrategias que permitan fortalecer la coordinacion
institucional entre las jurisdicciones territoriales que conforman el area metropolitana:

VL. Identificar aquellas demandas y necesidades que pudieran ser susceptibles de seguimiento
por parte de la coordinacion y en su caso proponer alternativas para su atencion;

VIIl. Organizar y celebrar reuniones tematicas con las Comisiones Municipales de Asuntos
Metropolitanos de los Municipios y alcaldias que conformen el area metropolitana, orientadas a
la formulacion de alternativas para su atencion;

VIII. Vincular las acciones municipales con otras instancias publicas, sociales o privadas que
realicen funciones orientadas a atender asuntos de caracter metropolitanO' Vo

IX.ftzrs"den:@s que de manera especifica le sean encomendadas y las que’ contempien as

/ dlsggggciones Juridicas aplicables.
T‘-i;'* \'\
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CAPITULO SEPTIMO:
COORDINACION DE MOVILIDAD URBANA

Articulo 106. La Coordinacién de Movilidad Urbana, dependiente de la Presidencia Municipal,
es la dependencia, encargada de la planeacion, ejecucion y evaluaciéon de los Planes de
Desarrollo Urbano Municipal, con la finalidad de mejorar la movilidad urbana en el territorio
municipal; para lo cual contara con las siguientes atribuciones:

I. Coadyuvar con las dependencias de la administracién publica municipal, para fomentar la
participacion ciudadana en la planeacién, elaboracion, ejecucion y evaluacion de los planes de
desarrollo urbano con la finalidad de mejorar la movilidad urbana en el territorio municipal;

Il. Coadyuvar con las dependencias de la administracion publica municipal para gestionar y
coordinar los programas que permitan la construccioén de obras de mejoramiento de vialidades
y edificios publicos en beneficio de la poblacion a través del acceso maquinaria, equipo,
materiales basicos para la construccion, entre otros;

lll. Coordinarse con las dependencias de la administracion publica, para programar la
construccion y mantenimiento de avenidas, calles, andadores y todo tipo de vialidades de
jurisdiccion municipal, que contribuyan a optimizar la comunicacion del municipio;

IV. En coordinacién con las dependencias de la administracion municipal, establecer e
instrumentar programas, con participacion de las autoridades federales, estatales y municipales
competentes, para construir y mantener en perfectas condiciones de operacion el sistema vial
en el Municipio;

V. Las demas que de manera especifica le sean encomendadas y las que contemplen las
disposiciones juridicas aplicables.

CAPITULO OCTAVO:
COORDINACION GENERAL DE PROGRAMAS SOCIALES

Articulo 107. La Coordinaciéon General de Programas Sociales le corresponde las siguientes:

I. Disenar politicas y programas de desarrollo social, para atender las nece5|dades de la

poblacion; P

inar las acciones que se deriven de los convenios con los Goblernos Federal y Estatal,
cu&q,objeto a el desarrollo social; / ’

' |
. Eeerdlnar y operar los recursos establecidos mediante programas asi como la entrega de
l;"'musﬂ‘a la pbblacu)n en estado de vulnerabilidad; \ - e

4

u:tvizﬂeailmrdas convocatonas necesarias para la difusién de los prograrﬁas\ mun:c:palw/

'; ———
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V. Las demas que le confieran otros ordenamientos legales, y el Presidente Municipal.

TITULO SEPTIMO: UNIDADES AUXILIARES
CAPITULO PRIMERO: UNIDAD DE TRANSPARENCIAY ACCESO A LAIN FORMACION
PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 108. La Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Municipal sera la
responsable de realizar los tramite internos de las solicitudes de informacion, verificando en cada
caso, que la misma no sea confidencial o reservada, de acuerdo a lo establecido en los
ordenamientos juridicos de la materia.

La Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Municipal atendera las solicitudes
del ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos
personales, de conformidad a lo dispuesto en la normatividad aplicable.

Articulo 109. A la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Municipal tendra
el caracter de enlace entre los solicitantes y el Gobierno Municipal como sujeto obligado a través
las dependencias centralizadas, organismos auxiliares decentralizados y desconcentrados de la
administracion publica Municipal; y se auxiliara de los servidores publicos habilitados para tal
efecto. Asi como correspondera el despacho de los siguientes asuntos:

l. Recabar, difundir y actualizar la informacion relativa a las obligaciones de transparencia
comunes Yy especificas a la que la Ley General, a Ley estatal y las demas disposiciones de la
materia, asi como proporcionar que las areas la actualicen periédicamente conforme a la
normatividad aplicable;

Il. Recibir, tramitar y dar respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion;

ll. Auxiliar a los particulares en la elaboracién de solicitudes de acceso a la informacion y, en su
caso, orientarlos sobre los sujetos obligados competentes conforme a la normatividad aplicale;

IV. Realizar, con efectividad, los tramites internos necesarios para la atencion de las saolicitudes
de acceso a la informacién;

V. Entregar, en su caso, a los particulares la informacién solicitada;
VI. Efectuar las notificaciones del solicitante /’"'T_ :

VII Proponer al Comité de transparencia,los procedimientos internos gque aseguren la mayor
iciencia la gestién de las solicitudes de accesos a la |nformaczon conforme a\la

nor%pldad aplicable;

Vlj,!,ﬂgp,gg_gr a quien preside el Comité de transparencia, personal haéxlltado que sea necesarlo
ﬁmﬂﬁi‘é@ar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion; . #

/ \\ /
- . = S

——
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IX. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion, sus respuestas, resultados,
costos de reproduccion y envio resolucion a los recursos de revision que se hyan emitido en
contra de sus respuestas y del cumplimiento de las mismas;

X. Presentar ante el comité, el proyecto de clasificacion de informacion;
XI. Promover e implementar politicas de transparencia proactiva procurando su accesibilidad;
Xll. Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del sujeto obligado;

XIll. Hacer del conocimiento de la instancia competente la probable responsabilidad por el
incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley; y

XIV. Las demas que resultan necesarias para facilitar el acceso a la informacion y aquellas que
se desprenden de la presente Ley y demas disposiciones juridicas aplicables.

En todo lo previsto en este reglamento y que competa a la Unidad de Transparencia de observar
y acatara lo dispuesto por la Ley General, Ley de Transparencia y Acceso a la informacién
Publica del Estado de México y Municipios.

CAPITULO SEGUNDO: :
La Unidad para la Atencion hacia las Personas de la Comunidad LGBTTTIQ+ (LESBICA,
GAY, BISEXUAL, TRANSEXUAL, TRANSGENERO, TRAVESTI, INTERSEXUAL Y QUEER.

La Unidad para la Atencidn hacia las Personas De La Comunidad LGBTTTIQ (LESBICA, GAY,
BISEXUAL, TRANSEXUAL, TRANSGENERO, TRAVESTI, INTERSEXUAL Y QUEER)

Articulo 114. La Unidad para la Atencién hacia las Personas De La Comunidad LGBTTTIQ
(LESBICA, GAY, BISEXUAL, TRANSEXUAL, TRANSGENERO, TRAVESTI, INTERSEXUAL Y
QUEER) es la unidad adscrita a la Presidencia Municipal quien sera la encargada de conducir y
fomentar la no discriminacién y el respeto a la diversidad sexual, asi como la expresion de
género que permitan eliminar mecanismos de exclusion social, con el objetivo de reconocer el
goce y ejercicio de sus derechos humanos en favor de la igualdad.

Articulo 115. La Unidad para la Atencion hacia las Personas de la Comunidad LGBTTTIQ
(LESBICA, GAY, BISEXUAL, TRANSEXUAL, TRANSGENERO, TRAVESTI INTERSEXUALY

QLLEE_BJ,_Ie corresponde el despacho de los siguientes asuntos: aa R

RECCION DE

SUBl
\ im:,m.‘.‘, ONY
N METODOS

S
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CAPIiTULO TERCERO:
DE LA UNIDAD DE RELACIONES PUBLICAS

Articulo 112. La Unidad de Relaciones Publicas, es la dependencia encargada de la vinculacion
del Gobierno Municipal con las organizaciones sociales e instituciones publicas y privadas,
nacionales e internacionales, con el objeto de lograr el intercambio de programas que beneficien
a nuestra poblacién y fortalezcan la imagen de Gobierno Municipal.

Articulo 113. La Unidad de Relaciones Publicas, le corresponde el despacho de los siguientes
asuntos:

I. Coordinar las politicas en materia de relaciones publicas, ante los tres niveles de gobierno;

Il. Establecer una relacion estrecha con la Secretaria de Relaciones Exteriores y las embajadas,
para atraer al municipio programas en beneficio de la comunidad;

l1l. Coadyuvar con las dependencias de la administracion municipal con el objeto de intercambiar
planes y estrategias que fortalezcan la imagen del ejecutivo municipal en la difusién de los
diversos programas que se desarrollen;

IV. Participar en los eventos que el Presidente Municipal expresamente le encomiende, con el
objeto de fortalecer las relaciones entre el ejecutivo municipal, sus dependencias y la poblacién;

V. Desarrollar y planificar de manera coordinada con las dependencias de la administracion
municipal los eventos publicos en los que el Presidente Municipal sea parte, con el objeto de
promover y ensalzar la imagen del Municipio;

VI. Informar al Presidente Municipal, los resultados de las actividades realizadas por la unidad,
que le sean solicitados, a efecto de difundir la politica en materia de relaciones publicas;

VII. Los demas que le senalen otros ordenamientos legales, el H. Ayuntamiento o el Presidente
Municipal.

ADMINISTRACION |

\ SUBDIRECCION DE [ et
ORGANIZACION ¥ /
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IV. MISION, VISION Y OBJETIVO GENERAL

MISION
La Presidencia Municipal de Nezahualcdyotl tiene la mision de construir Politicas Publicas.
Programas y acciones responsables, orientados hacia el Desarrolio Social y Econdmico. a traves
de un Gobierno democratico, activo, incluyente, eficiente y transparente, que promueva la

participacion de sus habitantes y su bienestar.

VISION
En el transcurso de la administracion 2022 — 2024 se busca ser un gobierno reconocido por sus
resultados en materia de cultura, seguridad, medio ambiente, desarrolio social, desarrollo
econdémico, equilibrado y sostenible, que transcienda al municipio prospero, vanguardista y

competitivo en beneficio de la poblacion y visitante.

OBJETIVO GENERAL
Desarrollar estrategias para conformar un gobierno eficaz y participativo con la poblaciéon de
Nezahualcoyotl, a traves de planes y proyectos que den sustento al Plan de Desarroilo Municipal
con el afan de superar el rasgo econoémico y social, con el fin de lograr un municipio prospero y
competitivo. Siempre con la estrategia para la busqueda del bienestar del municipio y sus
habitantes, integrando una administraciéon participativa y garantizando la legitimidad de las
politicas y acciones publicas; incorporando herramientas innovadoras y vanguardistas que nos

permitan enfrentar el reto de gobernar con vocacion social.

N\ ORGANIZACION Y / ~—
METOBOS

s

-
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1.0 Presidencia Municipal.

1.0.1 Secretaria Particular.

1.1
1.2
1.3

14
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9

1.0.2 Secretaria Técnica.

Unidad de Relaciones Publicas.

Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Municipal.

Unidad para la atencion hacia las personas de la comunidad LGBTTTIQ+.

Instituto Municipal de la Mujer.

Instituto Municipal de Atencién a la Juventud.
Coordinacion de Participacion Ciudadana.
Coordinacion de Asuntos Metropolitanos.
Coordinacion de Movilidad Urbana.

Coordinacion de Programas Sociales.

1.9.1 Coordinaciones Territoriales (COTEM)
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V. ORGANIGRAMA

PRESIDENCIA MUNICIPAL

\—
SECRETARIA SECRETARIA
PARTICULAR TECNICA
UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE INSTITUTO INSTITUTO
RELACIONES TRANSPARENCIA Y ATENCION PARA MUNICIPAL DE LA MUNICIPAL DE
PUBLICAS ACCESOALA PERSONAS DE LA ATENCION ALA ATENCION ALA
INFO_RMACION COMUNIDAD MUJER JUVENTUD
PUBLICA LGBTTTIQ+
COORDINACION COORDINACION DE COORDINACION COORDINACION
. DE ASUNTOS DE MOVILIDAD DE PROGRAMAS
%?J{;?AE':%?N METROPOLITANOS URBANA SOCIALES
COORDINACIONES
TERRITORIALES
MUNICIPALES
——. (COTEM)
.;' N\
- \
RN ' / E zn
R a1 . ’{ﬂ’“
- . LN { 1"::67 “::a:m
\ e / i
\| T et | ~ZREbeca |
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Vil. OBJETIVO Y FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

VII.1.0 PRESIDENCIA MUNICIPAL

OBJETIVO:

Contribuir a la consolidacion de un Municipio eficiente, con la participacion de los habitantes. en
las acciones que propicien elevar su calidad de vida; celebrar a nombre y por acuerdo del H.
Ayuntamiento, los actos, convenios y contratos necesarios para el desempeno adecuado de la
gestion administrativa, asi como la prestacion de Servicio Publicos Municipales, a través de la
vigilancia y el buen funcionamiento y operacion de cada una de las areas que integran la
Administracién Publica Municipal, mediante la planeacion, direccion y control de los programas
a ejecutar por cada unidad administrativa, apegado en todo momento al marco juridico vigente
para el Municipio

FUNCIONES:

1. Asumir la representacion juridica del Ayuntamiento y de las dependencias de la
Administracion Publica Municipal, en los litigios en que sean parte.

2. Otorgar y revocar poderes generales y especiales a terceros o mediante oficio para la
debida representacion juridica correspondiente pudiendo convenir en los mismos, para
la gestion de los negocios de la Hacienda Publica Municipal.

3. Ejecutar los asuntos que el Ayuntamiento dentro de su competencia acuerde, tendra las
atribuciones, funciones y obligaciones que le sefalan la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México, la Ley Organica Municipal del Estado de México, el Bando Municipal de
Nezahualcoyotl vigente, el presente reglamento y demas disposiciones juridicas
aplicables.

4. Reunirse al menos una vez al mes con los Titulares de las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Municipal, a fin de coordinar las acciones y resoluciones
interinstitucionales, revisar y evaluar la ejecucion de los trabajos y acciones programadas
por el Gobierno Municipal.

/5./'Somef@r para su aprobacion del Ayuntamiento, los reglamentos, acuerdos y expedira
, ircularés, asi como otras disposiciones que tiendan a regular el junuonamuento de\las

/ tjgpendenmas de la Administracion Publica Municipal ;

bfﬁbr-ar y remover libremente a los funcionarios y empleados de: 1arAdm|nlstraC|o\\
/-'-’:BébflcagMunlmpal cuyo nombramiento y remocion no esté termmado de.upa, forma
\ N)rﬂ“"ééh&a de /la Ley Organica Municipal del Estado de Mexu:o, 0 en‘dlsposmonds
3 suBDlFx?glmenta”aS de caracter municipal.

\.. ORGARIZALIONY 7 /

5 10 METODOS .~

\H_E_‘_._’"_,.-’ st
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VII.1.0.1 SECRETARIA PARTICULAR.

OBJETIVO:

El Secretario Particular, tiene como objetivo planear, organizar y supervisar las actividades del
Presidente Municipal, asi como la atencion y canalizacién de las demandas hechas al alcalde
por parte de la ciudadania, promoviendo el desarrollo de una gestién eficiente para la comunidad
del Municipio de Nezahualcéyotl, atendiendo y resolviendo de forma eficaz y eficiente personal
y humana asuntos de la poblacién, en coordinacién con las Direcciones del Municipio de

Nezahualcoyotl.
FUNCIONES:
1. Supervisar el funcionamiento de las oficinas de la Presidencia Municipal.
2. Coordinar y supervisar la logistica de los eventos en los que participa el Presidente.
3. Coordinar las acciones entre Direcciones
4. Mantener las relaciones publicas entre organismas publicos y privados
5. Calendarizar las actividades de la Presidencia
6. Organizar y auxiliar en las audiencias de la Presidencia
7. Organizar las reuniones de trabajo en las que asiste la presidencia.
8. Dar seguimiento a la atencion de los asuntos planeados por la comunidad presidencial
9. Vigilar el seguimiento a las instrucciones giradas por la persona Titular de la Presidencia

10

11.

a los titulares de las dependencias y entidades.

. Enviar a la Direccion de Comunicacion Social la relacion de eventos a las que asiste la

persona Titular de la Presidencia o sus representantes, a efecto de dar cobertura,
difusion y la integracion de boletines de prensa.

Y las demas que senalen las leyes, reglamentos y otras disposiciones juridicas.
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VII.1.0.2 SECRETARIA TECNICA.

OBJETIVO:

Apoyar a la Presidencia Municipal en la coordinacion, asesoria, seguimiento, supervision,
comunicacion, gestion y atencion de los asuntos especiales que sean encomendados
directamente en acciones, programas y obras del alto impacto a desarrollarse en el municipio,
asi como la vinculacion con el Gobierno Federal, Estatal y de otros Municipios.

FUNCIONES:

1. Promover y establecer canales de comunicacion que permitan expresar, discutir, acordar
y difundir las lineas de trabajo entre las unidades administrativas.

2. Realizar todas aquellas actividades que sean inherentes y aplicables al area de su
competencia.

Coadyuvar en las actividades del presidente

Disenar, ejecutar, evaluar y actualizar un sistema integral de facilitacién, supervision y
control de programas y politicas publicas municipales.

Servir de enlace con grupos y organismaos de la Sociedad Civil del Municipio.

Organizar y clasificar, la informacion que se reciba en el area.
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VIl.1.1 UNIDAD DE RELACIONES PUBLICAS.

OBJETIVO:

La Unidad de Relaciones Publicas tiene como objetivo planear, organizar y supervisar las
actividades y proyectos de sus diferentes areas, de acuerdo al desarrollo de las funciones
encomendadas, creando y consolidando vinculos y alianzas estratégicas con los actores
sociales, politicos, econdémicos, medios de comunicacion y ciudadania en general, con el fin de
generar una imagen positiva institucional del H. Ayuntamiento del municipio de Nezahualcéyotl.

FUNCIONES:

1. Planear, programar, dirigir y controlar el desarrollo de las funciones encomendadas a la
Unidad a su cargo, con el objeto de consolidar los vinculos de comunicacién con los
actores politicos, sociales, econdmicos y culturales que radican en el municipio; y con
los tres niveles de gobierno.

2. Representar a la Presidencia Municipal ante las autoridades de los tres niveles de
gobierno.

3. Acordar con la Presidencia lo referente a los asuntos cuyo tramite este encomendado a
la Unidad a su cargo.

4. Establecer vinculos de comunicacion con las organizaciones e instituciones sociales,
para lograr estimulos del orden econdmico, educativo, cultural, deportivo, etc.
Promoviendo la imagen positiva de las instituciones del gobierno.
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VII.1.2 UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
MUNICIPAL.

OBJETIVO:

Promover la transparencia de |la gestion publica y la rendicion de cuentas de la Administracion
Publica Municipal hacia la sociedad, bajo el principio de maxima publicidad, asi como facilitar el
acceso de los particulares a la informacion publica, a sus datos personales, a la correccion o
supresion de éstos, mediante procedimientos sencillos y expeditos, de manera oportuna y
gratuita.

FUNCIONES:

1. Verificar que todas las dependencias que conforman el H. Ayuntamiento de
Nezahualcoyotl, colaboren con la publicacién y actualizacion de la informacién derivada
de sus obligaciones de transparencia en el Portal de Internet y en la Plataforma Nacional
en los tiempos y periodos establecidos por los Lineamientos Técnicos que emita el
Sistema Nacional. La responsabilidad ultima del contenido de la informacién es exclusiva
de quien la genere y posea.

2. Recibir y dar tramite a las solicitudes de informacion y de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicién de datos personales.

3. Asesorar de manera sencilla, comprensible y accesible a los solicitantes sobre: la
formulacién de solicitudes de informacién publica y de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion de Datos Personales; los tramites y procedimientos que deben
efectuarse para ejercer los derechos de acceso a la informacion publica y de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicion de Datos Personales; y/o las instancias
competentes para atender sus requerimientos de informacion.

4. Realizar con efectividad, los tramites internos necesarios para la atencion de las
solicitudes de acceso a la informacian.

Efectuar las notificaciones correspondientes a los solicitantes.

Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que contribuyan a la
mayor eficiencia en la atencién a solicitudes de informacién y de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicion de Datos Personales.

= oner a quien preside el Comité de Transparencia, los, 'Sewidores Pubticos
~\ Habilitados que sean necesarios, para recibir y dar tramite’ a las solicitudes de
finformacm\n y de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y OpOSICIOﬂ de Datos Personales

‘IfleXlStencla mformamon propuesta por la Umdad Administrativa correspond|ent
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10. Hacer del conocimiento de la instancia competente, la probable responsabilidad por el
incumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley.

11. Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del Ayuntamiento de Nezahualcoéyotl.

12. Coadyuvar en las acciones que se establezcan para implementar y atender las
actividades correspondientes al Gobierno Digital en la presentacién de los tramites y
servicios que la Administracion Publica Municipal ofrece y/o proporciona a las personas,
dando cumplimiento a la ley en materia.

13. Las demas que sefialen las disposiciones legales y administrativas aplicables, asi como
las que designe la persona Titular de la Presidencia.
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VIl.1.3 UNIDAD PARA PERSONAS DE LA COMUNIDAD LGBTTTIQ+ (LESBICA, GAY,
BISEXUAL, TRANSEXUAL, TRANSGENERO, TRAVESTI, INTERSEXUAL Y QUEER).

OBJETIVO:

Conducir y fomentar la no discriminacién y el respeto a la diversidad sexual, asi como la
expresion de género que permitan eliminar mecanismos de exclusion social, con el objetivo de
reconocer el goce y ejercicio de sus derechos humanos en favor de la igualdad.

FUNCIONES:

1. Brindar orientacién juridica a las personas de la Comunidad LGBTTTIQ.

2. Canalizar a las personas de la Comunidad LGBTTTIQ ante las Instituciones Publicas
locales o federales, (Ministerio Publico, CONAPRED, CNDH o CODHEM entre otras),
con la finalidad de dar continuidad y seguimiento para eliminar cualquier rasgo de
discriminacion.

3. Realizar consultas médicas y pruebas gratuitas de VIH, asi referirlos a las unidades
médicas correspondientes, para su atencion y seguimiento.

4. Brindar apoyo psicoldgico gratuito y en su caso referirlo a las instituciones publicas
especialidades, asi como establecer una linea telefénica para su atencion.

5. Realizar capacitacion de las diversas areas de la Administracion Publica Municipal, para
la implementacién de programas de sensibilizacion y formacion para los servidores
publicos de Nezahualcoyotl a través de cursos, conferencias, talleres, entre otros.

6. Proponer la suscripcion de convenios con instituciones educativas, organismos
internacionales, la sociedad civil, el gobierno federal y estatal, para recibir orientacion y
capacitacion en el disefno de los programas orientados a la no discriminacion y el respeto
a la diversidad sexual, asi como la expresién de género que permitan eliminar
mecanismos de exclusion social.

7. Las demas que para tal efecto le confiera el titular de la Presidencia Municipal.
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VIi.1.4 INSTITUTO MUNICIPAL DE ATENCION A LA MUJER.

OBJETIVO:

Promover la equidad de género, propiciar la comunicacion y convivencia respetuosa vy facilitar
la participacion activa de las mujeres en la generacion y propuesta de politicas municipales con
perspectiva de género.

FUNCIONES:
1. Realizar informes generales respecto a las actividades que se han realizado en la
Institucion.

2. Gestionar convenios con diferentes instituciones para los diferentes tipos de programas
y proyectos.

3. Establecer politicas publicas con perspectiva de género de manera transversal en toda
la administracién municipal.

4. Realizar estudios sobre la situacion de las mujeres en el municipio que permitan
establecer acciones de gobierno en este rubro.

5. Disefar e instrumentar programas y proyectos a favor del desarrollo social de las
mujeres.

6. Impulsar acciones en conjunto con otros organismos acciones sociales de equidad para
las mujeres dentro del municipio.

7. Implementar conjuntamente con la sociedad, las politicas publicas tendientes a mejorar
la condicién de las mujeres de Nezahualcoyotl.

8. Coordinar con las instituciones educativas de todos los niveles para allegarse de
propuestas de especialistas en materia de atencion integral de la mujer.

9. Crear las condiciones que faciliten la incorporacion de las mujeres en edad productiva
en el campo laboral ya sea ambito privado o publico.

10. Implementar acciones para prevenir y mejorar la salud de la mujer, de educacién en
valores y de fomento de Ya equidad de género.

Mdinar programas que reduzcan la vulnerabilidad de la mujer y goncertar-apoyos en

- 1 el ambito publico y/o privado para emplearlos en los programas?e’l Insmuto

¥ A

/ ‘; Elaboraréhlnstrumentar programas enfocados al cambio cultur?
de . -Qportu |dades de trabajo, justicia, capacitacion, salud vy

./ W erradlcamoq de cualquier tipo de violencia contra la mujer.

buscando una |gualdad
educacxon. asi comoxla
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14. Facilitar las condiciones a victimas de violencia brindando apoyo meédico, psicologico,
juridico y coadyuvar con estancias para brindar albergue temporal segun sea el caso.

15. Llevar a cabo programas de educacion sexual y de prevencion de enfermedades de
transmision sexual y embarazo en adolescentes.

16. Proporcionar asesoria juridica a la poblacion femenina, asi como promover y difundir las
leyes y tratados internacionales que defienden los derechos de las mujeres.

17. Otorgar capacitacion laboral a través cursos y talleres para el autoempleo o la
incorporacion a la poblacion econdmicamente activa.

18. Impulsar acciones para el acceso a la educacion de las mujeres de Nezahualcoyotl que
no hayan concluido sus estudios, a nivel basico, medio y medio superior a fin de que
puedan reincorporarse a los planteles educativos y terminar su educacion
satisfactoriamente.

19. Otorgar servicios de salud especializada para atender y prevenir las posibles
enfermedades que se generen en la poblacién femenina del municipio.

20. Coadyuvar en las acciones que se establezcan para implementar y atender las
actividades correspondientes al Gobierno Digital en la presentacion de los tramites y
servicios que la Administracion Publica Municipal ofrece y/o proporciona a las personas,
dando cumplimiento a la ley en materia.
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VII.1.5 INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD.

OBJETIVO:

Promover, impulsar y fomentar la participacién de la juventud para lograr el bienestar de la
poblacién joven del municipio de Nezahualcoyotl generando alternativas y condiciones
necesarias para un desarrollo integral en los diversos ambitos sociales.

FUNCIONES:

1. Gestionar convenios con diferentes instituciones para los diferentes tipos de programas
y proyectos.

2. Realizar estudios sobre la situacidn de los jovenes dentro del municipio que permitan
establecer acciones de gobierno en este rubro.

3. Disenar e instrumentar programas y proyectos a favor del desarrollo social de los jovenes
de ciudad Nezahualcoyotl.

4. Implementar conjuntamente con la sociedad, las politicas publicas tendientes a mejorar
la condicion de los jovenes de ciudad Nezahualcoyotl.

5. Coordinarse con las instituciones educativas de todos los niveles para allegarse de
propuestas de especialistas en materia de atencion integral enfocadas los jovenes.

6. Crear las condiciones administrativas y de gestion que faciliten la incorporacién de los
jovenes en edad productiva en el campo laboral.

7. Implementar acciones para mejorar la salud de los jovenes, de educacion en valores y
prevencion de adicciones.

8. Establecery gestionar programas que reduzcan la vulnerabilidad de los jévenes; Buscar
y concertar apoyos altruistas para canalizarlos en la instrumentacion de los programas a
cargo del Instituto.

9. Elaborar e Instrumentar programas enfocados al cambio cultural, buscando una igualdad
de oportunidades de trabajo, justica, capacitacion, salud y educacion, asi como la
erradicacion de cualquier tipo de violencia contra los jévenes.

ilitar las condiciones a victimas de violencia intrafamiliar brindando_apoyo médico,
. \psicoldgico, juridico y albergue temporal segun sea el caso.
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13. Otorgar capacitacion laboral a través de cursos y talleres para el autoempleo o la
incorporacion a la poblacion econémicamente activa.

14. Impulsar acciones para otorgar la educacion de los jovenes de Nezahualcoyotl que no
hayan concluido sus estudios, a nivel basico, medio y medio superior a fin de que puedan
reincorporarse a los planteles educativos y terminar su educacion satisfactoriamente.

15. Implementar estudios socioecondmicos con el fin de otorgar becas, si asi se determina,
para los hijos de padres jovenes.

16. Elaborar el contenido del Plan Municipal de la Juventud, evaluar el cumplimiento del
mismo y darle el seguimiento correspondiente; dicho Plan debera revisarse y evaluarse
al menos anualmente.

17. Revisar, autorizar y evaluar, en congruencia con el Plan de Desarrollo Municipal, las
politicas generales y los programas y acciones prioritarias que en beneficio de la juventud
debera realizar el Instituto, asi como darles el seguimiento correspondiente.

18. Fungir como d6rgano primordial y de consulta del Consejo Consultivo Municipal de la
Juventud.

19. Coadyuvar en las acciones que se establezcan para implementar y atender las
actividades correspondientes al Gobierno Digital en la presentacion de los tramites y
servicios que la Administracion Publica Municipal ofrece y/o proporciona a las personas,
dando cumplimiento a la ley en materia.

20. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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VII.1.6 COORDINACION DE PARTICIPACION CIUDADANA.

OBJETIVO:

Fomentar la participacion ciudadana democratica, critica y propositiva para el cambio
democratico social del municipio de Nezahualcéyotl mediante la integracion de los consejos de
participacion ciudadana que permita el dialogo y la comunicacién permanente.

FUNCIONES:

1. Invitar a los ciudadanos del municipio a participar conforme a la normatividad actual, en
la eleccion de los consejos de participacion ciudadana a que convoque el ayuntamiento.

2. Electos los integrantes de los consejos de participacion ciudadana tener bajo su
responsabilidad el expediente de cada uno de los mismos y sus integrantes.

3. Convocar a los integrantes de los consejos de participacion ciudadana a los actos y
eventos en los que deban hacer presencia.

4. Auxiliar a los miembros de los consejos de participacion ciudadana en las gestiones que
les plantean los vecinos de la colonia que representan.

5. Difundir por conducto de los consejos de participacion ciudadana las acciones,
programas y obras que realice el ayuntamiento.

6. Las demas que conforme a la ley y los reglamentos le correspondan.
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VII.1.7 COORDINACION DE ASUNTOS METROPOLITANOS

OBJETIVO:

Instrumentar el Plan de Desarrollo Urbano Municipal a través de la regularizacion del suelo y
expedicion de licencias a efecto de que se incremente la infraestructura urbana, las vialidades
de jurisdiccion municipal y efectuar el mantenimiento de las mismas, asi como la movilidad
urbana sustentable.

FUNCIONES:

1. Analizar, preparar y ejecutar las acciones tendientes al desarrollo urbano sustentable del
municipio, en concordancia con los planes y programas que provengan de la misma y
sean avalados por la Presidencia Municipal o, en su caso, aprobados por el H.
Ayuntamiento;

Integrar, actualizar y difundir la normatividad municipal en materia de construccion;

Requerir el apoyo de la Subdireccién de Procedimientos Administrativos en el
procedimiento de inspeccion en temas referentes a la administracion urbana;

4. Integrar, elaborar y presentar el acuerdo de autorizacion previo a la realizacion de los
trabajos por administracion directa;

5. Recibir, registrar, documentar, sistematizar y otorgar los acuerdos para cambio de uso
de suelo, densidad, intensidad y altura;

6. Coordinar las acciones de vigilancia y supervision de las obras de equipamiento e
infraestructura primaria contenidas en las autorizaciones para el desarrollo de
fraccionamientos

7. Preparar, organizar y ejecutar acciones de vigilancia sobre construcciéon de obras por
contrato y administracion para que cumplan con los requisitos de calidad, seguridad y
funcionamiento, en observancia de las normas de construccion establecidas;

8. Integrar el expediente e investigar con las areas y proyectar los acuerdos que se enviaran
a la aprobacion de la Direccion Juridica para la instrumentacion el procedimiento de
recuperacion de bienes de dominio publico en observancia a la Ley de Bienes Muebles
del Fstada de México y sus Municipios; T
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VII.1.8 COORDINACION DE MOVILIDAD URBANA.

OBJETIVO:

Planear, coordinar, ejecutar, evaluar y gestionar politicas, planes, programas y acciones a fin de
mejorar la movilidad de los habitantes del Municipio de Nezahualcéyotl. Reconociendo la
movilidad como un derecho humano, del que goza toda persona sin importar su condicién, modo
o movilidad de transporte.

FUNCIONES:

1. Coordinarse con las dependencias de la administracién publica municipal, asi como con
autoridades federales, estatales y municipales a fin de programar y evaluar acciones
implementadas para el mejoramiento de la movilidad urbana en el territorio municipal.

2. Coadyuvar con las dependencias de la administracion publica municipal, autoridades
federales, estatales y municipales para la planeacion, ejecucion y evaluacion en el
mejoramiento y mantenimiento de vialidades.

3. Coordinarse con las dependencias de la administracion publica municipal, para mantener
la vialidad libre de todo tipo de obstaculos u objetos que impidan, dificulten u obstruyan
el transito peatonal, ciclista o vehicular, excepto en aquellos casos debidamente
autorizados.

4. Realizar los estudios necesarios para el mejoramiento de los servicios de vialidad y
transito.

5. Coordinarse con las dependencias de la administracion publica municipal, a fin de
programar y ejecutar conforme a las caracteristicas especificas y de ubicacion, con las
que deberan contar las sefalizaciones para la regulacion del transito, asi como para
generar una educacion vial.

6. En coordinacion con las dependencias de la administracion publica, autoridades
federales, estatales y municipales, se deberan programar, evaluar y generar acciones
con el objetivo de mejorar el sistema vial en el territorio municipal.
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Vil.1.9 COORDINACION DE PROGRAMAS SOCIALES.

OBJETIVO:

Planear, coordinar, ejecutar, dirigir y evaluar programas sociales en el Municipio de
Nezahualcéyotl, con el propdsito de incidir en revertir las condiciones de pobreza, marginacion

y vulnerabilidad de todos, para promover su desarrollo, asi como el mejoramiento de su calidad
de vida.

FUNCIONES:

1. Disefiar politicas y programas de desarrollo social, para atender las necesidades basicas
de la poblacién

2. Coordinar las acciones que se deriven de los convenios con los gobiemos federales y
estatal, cuyo objetivo sea el desarrollo social

3. Coordinar y operar los recursos establecidos mediante programas, asi como la entrega
de los mismos a la poblacién en estado de vulnerabilidad

4. Realizar la convocatoria necesaria para la defunciéon de los programas municipales
5. Las demas que le confieran otros ordenamientos legales y de la Presidencia municipal
VII.1.9.1 COORDINACIONES TERRITORIALES (COTEM)

OBJETIVO:

Coordinar y ejecutar los programas integrales de desarrollo econémico-social en beneficio de
los habitantes del Municipio de Nezahualcoyotl

- 1. Vigilar e inspeccionar que se realicen las mejores practicas en la atencién y seguimiento
a los servicios publicos municipales que brindan las dependencias de la Administracion
Publica Municipal

2. Colaborar en la implementacion de acciones en materia de programas sociales y
servicios publicos municipales

3. Proponer la adecuacion de programas, precesos e instrumentos operativos

4. Observar los criterios de gestion, coordinacién, supervision y control, en coordinacion
con las DependenqasMumc:pales que permitan eficaz cumplimiento de Ias“funaones\
delegadas. 7 \

5. Difundir en su cir jpcion la informacion de la normatica, politicas y psogract
implemente el Gobueﬂ{@ Mumctpal —
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VIlIl. DIRECTORIO

ADOLFO CERQUEDA REBOLLO
TITULAR DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL
presidenciamunicipal@neza.gob.mx
57169070 EXT. 1107

DULCE KARINA PEREZ RODRIGUEZ
TITULAR DE LA SECRETARIA PARTICULAR
secretariaparticular@neza.gob.mx
57169070 EXT. 1100

SIN NOMBRAMIENTO
TITULAR DE LA SECRETARIA TECNICA
secretariatecnica@neza.gob.mx
57169070 EXT. 1104

MARIA GUADALUPE PEREZ HERNANDEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA'Y ACCESO A LA
INFORMACION
PUBLICA MUNICIPAL
transparencia@neza.gob.mx

SIN NOMBRAMIENTO ]
TITULAR DE LA UNIDAD DE RELACIONES PUBLICAS

LIC. EMMANUEL VARGAS ARAOZ
TITULAR DE LA INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD
institutodelajuventud@neza.gob.mx

57-65-82-43
/\D LIC. ARACELI RAMIREZ RAMIREZ a0
%{EULAR E LAINSTITUTO MUNICIPAL DE ATENCION A A MUJER X
Al \ institutodelamujer@neza.gob.mx .
sl \ 57-35-17-52 )
| i ) |
| ADMINISTRACION | \ oo )
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b H. AYUNTAMIENTO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO.
L ANEERA 2022-2024

HEZAHUALCOYOTL MANUAL DE ORGANIZACION

DEPENDENCIA: PRESIDENCIA MUNICIPAL CLAVE MUNICIPIO: 087 '
—

JULIO CESAR RAMIREZ URENA
TITULAR DE LA COORDINACION DE PARTICIPACION CIUDADANA
participacionciudadana@neza.gob.mx
57169070 EXT. 1111

MISSAEL GUERRERO MARTINEZ
TITULAR DE LA COORDINACION DE ASUNTOS METROPOLITANOS
asuntosmetropolitanos@neza.gob.mx
55-73-14-47-16

ALEJANDRA ORTIZ MEXICANO
TITULAR DE LA COORDINACION DE MOVILIDAD URBANA
movilidad_neza@hotmail.com

MARTIN GARCIA MORALES
TITULAR DE LA COORDINACION GENERAL DE PROGRAMAS SOCIALES
2019programasespeciales@gmail.com
57169070 EXT. 1605
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IX. VALIDACION

VALIDO L{ | p
ALEJANDRO BARRIOS PADILLA S
CONTRALOR INTERNO MUNICIPAL
ADMINISTRACION }
i T \: ’_,,.// il
= JORGE JESUS*MARTINEZ FLORES

DIRECTOR DE ADMINISTRACION —

P
/ ﬁ::,\‘? \ | 4 {ta: ot \
/ Yy \ SECRETARIA PARTICULAR / \
{ s ! \ / sl - S
'\ | s |
\ gz e |
N //"'
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X. HOJA DE ACTUALIZACION

FECHA DE _
ACTUALIZACION

DESCRIPCION DE LA ACTUALIZACION

22 de abril de 2019

Actualizacion de la estructura Orgéanica pagina 12.

22 de abril de 2019

Actualizacion de las funciones de acuerdo a la ley organica
Municipal vigente.

23 de junio de 2020

Se eliminan los Perfiles de puestos, el organigrama con nombres.
Se cambia el formato del documento en general. Se corrigieron
errores de redaccion en la descripcion de funciones. Se actualizé
directorio. Se actualiza conforme al Reglamento Organico Municipal
2020.

22 de junio de 2020

Se cambidé el nombre de presidente municipal como titular de
la presidencia municipal de acuerdo al reglamento organico.
Se cambia el formato del documento en general.

Se actualizo directorio.

Se asigno el nombre del encargado de la secretaria particular

20/06/2022

-Se modificé el formato del presente Manual basado en las
recomendaciones realizadas por la Subdireccion de
Organizacién y Métodos de la Direccion de Administracion

-Actualizacion del Marco Juridico con base a las leyes
vigentes del ano 2022

-Actualizacion de la Estructura Organica y el Organigrama.

-Actualizacién del Directorio y Validacion segun los
nombramientos vigentes.

-Se afiade informacién de la nueva Unidad para la Atencion
hacia las Personas de la Comunidad LGBTTTIQ (LESBICA,
GAY, BISEXUAL, TRANSEXUAL, TRANSGENERO,
TRAVESTI, INTERSEXUAL Y QUEER) |

SUBBIRECCION DE /
N\, ONGAMIZACIONY /

METODOS
£ \_____.__/'
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